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Si usted establece pagos automaticos para su plan de seguro médico por favor
tenga cuidado con lo siguiente o podria correr el riesgo de que su seguro médico
sea cancelado sin previo aviso.

1. Si establece pagos automaticos para su seguro durante el afio NO debe asumir que
los pagos automaticos continuaran al afio siguiente. Llame a la compafiia de seguros
para asegurarse de que tiene un pago "programado” para el 1 de enero. Puede
confirmarlo ingresando a su cuenta o llamando a Servicios a los Miembros para
confirmar que tiene un pago programado para el 1 de enero.

2. Mantenga un registro de todos los recibos y numeros de confirmacion asociados a su
pago hasta que éste se hayan reflejado en su cuenta. Esto es muy importante si paga
en EFECTIVO en una tienda comercial, ya que los pagos en efectivo no se pueden
averiguar y su recibo sera su Unica prueba de pago.

3. Los pagos automaticos pueden fallar. Es su responsabilidad asegurarse de que sus
pagos se acreditan correctamente en su cuenta. Por favor, preste atencién a todos los
avisos de falta de pago que reciba, ya sea por correo postal o electronicamente a
través del correo electronico.

4. Si tiene algtin problema con su pago debe llamar a la COMPANIA DE SEGUROS no
al MERCADO DE SEGUROS MEDICOS.

5. Si la compafiia de seguros le dice que su seguro ha sido cancelado por falta de pago
y usted tiene una prueba concreta de que ha efectuado un pago y que éste ha sido
cobrado en su banco o en la cuenta de su tarjeta de crédito y tiene el nUmero de
confirmacion del pago o tiene un recibo de la tienda donde efectud el pago, debera
proporcionarselo a la COMPANIA DE SEGUROS. Si la compaiiia de seguros considera
gue el error no es suyo, tendra que ponerse en contacto con el Mercado de Seguros
Médicos para que se restablezca la cuenta. Necesitara su prueba de pago que
demuestre que la cancelacion por falta de pago no se debié a culpa suya.


https://pixabay.com/illustrations/cancelled-stamp-rejection-rejected-5250908/

6. Si necesita ayuda, péngase en contacto conmigo.

Sheron Sidbury
Especialista en contencion de costes de asistencia médica
1520 Belle View Blvd, Suite #5801
Alexandria, VA 22307
(571) 636-9366
sheron@sesinsureme.com
https://www.youdesignaplan.com/
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