
El Nuevo mercado de seguros médicos de
Virginia

A partir de la inscripción abierta 1 de noviembre 2023 por la renovación del 1 de
enero 2024, Virginia comenzará a operar su propio mercado de seguros médicos
estatal. Después del 1 de enero de 2024 los residentes de Virginia que utilizaron
healthcare.gov en el pasado para las inscripciones de seguros de salud ya no
pueden hacerlo.

Esto también incluye a aquellos que han creado cuentas utilizando sitios web de
corredores como Health Sherpa que están conectados directamente a
healthcare.gov. Usted debe mantener sus credenciales de acceso para estos sitios.
Recibirá más instrucciones sobre el acceso que seguirá teniendo a sus cuentas
anteriores.

¿Qué significa eso para usted?

 Si actualmente está activamente inscrito en un plan de seguro de salud en el
Mercado Federal "Healthcare.gov" su información será transferida
automáticamente al nuevo Mercado de Beneficios de Salud de Virginia para
la Inscripción Abierta 2024.

 Las personas cuyo plan de seguro medico para 2023 haya sido cancelado
durante 2023 tendrán que crear una nueva solicitud. Su información no se
transferirá automáticamente a la nueva plataforma.

 Cualquier persona que reciba ayuda de un agente tiene que aprobar la
petición de ese agente para trabajar con usted. Si usted solicita la ayuda de



un agente, éste también tendrá que aceptar su petición de ayuda. Esto se
puede hacer dentro de la cuenta del consumidor en "Virginia Health Benefit
Exchange". Las aprobaciones también se pueden hacer por una llamada de 3
vías con el Mercado de Seguros Médicos de Virginia.

 Para aquellos que crearon una cuenta de healthcare.gov o una cuenta de
Health Sherpa en el pasado, todavía podrán utilizar su antiguo nombre de
usuario para acceder a su información de 2023 y años anteriores. Si ha
olvidado sus datos de acceso, seleccione "Olvidé mi contraseña" y se le
enviarán a su cuenta de correo electrónico instrucciones para restablecer su
contraseña.

 Todas las personas que trabajen con un agente tienen que rellenar y firmar
un formulario de consentimiento previo específico de Virginia. Así lo exige
el estado de Virginia. Esto puede ser por escrito o en una línea grabada. Este
es un paso de una sola vez y no necesita ser repetido. Este paso solo necesita
ser repetido si usted solicita remover a su agente y luego desea volver a
trabajar con ellos en un futuro.

 Todos los que estén actualmente inscritos en un plan en Virginia recibirán
los formularios de Consentimiento Específico de Virginia antes del 1 de
noviembre de 2023, fecha de inicio de la Inscripción Abierta. Le llegará por
correo electrónico o mensaje de texto si no tiene correo electrónico en sus
archivos. Todos los demás recibirán el formulario de consentimiento previo
cuando soliciten asistencia.

 Esta es una nueva plataforma para agentes, navegadores y asesores
certificados de solicitudes. Por favor, sea paciente mientras aprendemos el
nuevo sistema.

 El nuevo sitio web será http://www.marketplace.virginia.gov/ (La página
oficial ya está disponible) 13 de Octubre de 2023

Nada que ver todavía



Se actualizará a medida que se disponga de nueva información.
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